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Resumen: El presente trabajo examina la evolución contemporánea de instituciones mer-
cantiles tradicionales, en particular la personalidad jurídica de las sociedades, en un contexto 
marcado por profundas transformaciones tecnológicas. A partir de los principales enfoques 
doctrinales sobre la naturaleza de la persona jurídica, se plantea la necesidad de distinguir en-
tre la atribución formal de personalidad y el fenómeno más amplio de la identidad corpora-
tiva. Esta última se entiende como un conjunto de elementos que trascienden los requisitos 
legales objetivos, incorporando dimensiones subjetivas vinculadas con la cultura, los valores, 
la continuidad institucional y la proyección social de las empresas. Asimismo, se analizan los 
retos que la digitalización y la inteligencia artificial introducen en la gestión de la identidad 
societaria, especialmente en aspectos como la autenticidad, la seguridad, la suplantación y la 
construcción de imágenes corporativas. Finalmente, se subraya la relevancia de estas reflexio-
nes para el desarrollo futuro de la regulación mercantil.
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Legal personality and corporate identity in the digital world: 
Contemporary challenges for Venezuelan commercial law

Abstract: This article explores the contemporary evolution of traditional commercial law 
institutions, particularly corporate legal personality, within a context of profound technological 
transformation. Drawing on doctrinal approaches to the nature of juridical persons, the paper 
highlights the importance of distinguishing between the formal attribution of legal personality 
and the broader phenomenon of corporate identity. Corporate identity is understood as a set of 
elements that goes beyond objective legal requirements, incorporating subjective dimensions related 
to culture, values, institutional continuity, and the social projection of companies. The article also 
analyzes the challenges posed by digitalization and artificial intelligence for the governance of 
corporate identity, especially in matters of authenticity, security, impersonation, and corporate self-
representation. The study concludes by emphasizing the significance of these issues for the future 
development of commercial law regulation.
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INTRODUCCIÓN

El presente trabajo se presentó en las VIII Jornadas de la Sociedad Venezolana 
de Derecho Mercantil (SOVEDEM) que se llevó a cabo los días 10, 11 y 12 de di-
ciembre de 2025. Dicho acto resultó enormemente emotivo por la concurrencia de 
dos eventos distintos, pero relacionados entre sí, vinculados con la disciplina que se 
ha venido cultivando durante muchos años.

El primero se relaciona con la necesidad de la reforma del Código de Comer-
cio. Esta necesidad trae a la memoria los ingentes esfuerzos del maestro y primer pre-
sidente honorario de SOVEDEM, el doctor Alfredo Morles Hernández. En efecto, 
Alfredo Morles, en un libro publicado en 1978 como separata de la Revista de la Fa-
cultad de Derecho de la Universidad Católica, advertía —con marcada exigencia de 
futuro— una serie de ideas que había estudiado durante muchísimo tiempo. En ese 
trabajo, señalaba que el arcaísmo de algunas instituciones, la ausencia de regulación 
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de nuevas figuras y la necesidad de disponer de un conjunto de normas presididas 
por la coherencia y la organicidad hacen imperioso acometer la reforma integral 
del Código de Comercio y de las leyes mercantiles especiales. Morles justificaba esa 
necesidad de reforma por la urgencia de los cambios, acentuada por un cambio eco-
nómico en el país que vuelve más agudo el contraste entre el derecho y la realidad.

El segundo acontecimiento que debe señalarse está representado por la deci-
sión de SOVEDEM, este año, de dedicar la Jornada al Dr. Carlos Eduardo Acedo 
Sucre. Se trata de un homenaje plenamente justificado. Al observar el esfuerzo que 
ha realizado el Dr. Acedo —tanto en investigación como en producción intelec-
tual— se aprecia con claridad el sentido de esta distinción.

La decisión de SOVEDEM de dedicar esta Jornada al Dr. Carlos Eduardo 
Acedo Sucre constituye un homenaje plenamente justificado. Al considerar el es-
fuerzo que ha realizado el doctor Acedo, se advierte que se trata de una persona cuya 
trayectoria ha sido conocida y seguida durante muchísimos años, tanto por su labor 
investigativa como por su contribución sostenida al derecho venezolano. Existe, ade-
más, una relación de larga data. El Dr. Acedo fue alumno en la Universidad Católica 
Andrés Bello y es compañero en la Academia de Ciencias Políticas y Sociales. Su 
familia ha mantenido igualmente una relación cercana desde hace mucho tiempo.

Es autor de obras importantes para el derecho venezolano, entre ellas estudios 
sobre la función de la culpa en la responsabilidad por hecho ilícito. Asimismo, ha 
trabajado temas relevantes de derecho de seguros, así como cláusulas abusivas y con-
tratos de adhesión. En su obra está permanentemente presente el espíritu de grandes 
juristas como Enrique La Grange, Leopoldo Borjas y Alberto Baumeister Toledo. 
Sobre Carlos Eduardo Acedo, expresó el Dr. J. Rotner en su discurso de contesta-
ción al de incorporación del homenajeado en el sillón número 12 de la Academia lo 
siguiente: la propuesta del nuevo académico es más general, en cierto modo parecida 
a la forma en que se trata el contrato de adhesión en el nuevo Código Civil francés 
de 2016; esto es, la de establecer una regulación del uso de la cláusula abusiva en los 
contratos de adhesión en general, así como la identificación de la cláusula abusiva y 
la fijación del efecto que esta tiene.

El esfuerzo del Dr. Acedo en el Derecho mercantil justifica plenamente el 
homenaje que SOVEDEM le rindió durante las referidas Jornadas. Pero, además, se 
trató de la ocasión propicia para comentar el importante desarrollo que han tenido 
algunas instituciones mercantiles, especialmente las sociedades mercantiles, en el 
mundo digital.



723

Revista Venezolana de Derecho Mercantil
V EDICIÓN ESPECIAL . 2026 . “HACIA UN NUEVO CÓDIGO DE COMERCIO VENEZOLANO”

1. Digitalización y desafío regulatorio del Derecho mercantil
El desarrollo contemporáneo de las instituciones mercantiles, particularmente 

de las sociedades mercantiles, en el mundo digital ha obligado a repensar las institu-
ciones tradicionales y la forma de regularlas, en el entendido de que, en ocasiones, 
el cambio puede estar representado por un desplazamiento de énfasis en ciertos ele-
mentos particulares.

En este contexto, Luciano Floridi, profesor de Ética y Filosofía de la Informa-
ción en la Universidad de Oxford y de Sociología de la Cultura en la Universidad de 
Bolonia, ha señalado que el desafío de nuestra sociedad y de nuestras instituciones 
no es tanto la transferencia tecnológica, sino la forma en que esta se rige, lo cual 
resulta fundamental. Es decir, para todos es evidente que la cuestión principal está 
del lado del derecho y, especialmente, en su capacidad regulativa, sin afectar el fun-
cionamiento de las instituciones, en este caso, las instituciones mercantiles.

En tal sentido, se ha venido reflexionando acerca de la relación existente entre 
la personalidad jurídica —tema que ha ocupado de manera constante a la teoría 
mercantil y a la jurisprudencia— y los problemas mercantiles que se han venido agu-
dizando en el tiempo, los cuales pueden estar sujetos a interpretaciones diferentes, 
más aún en el mundo actual.

La discusión se ha centrado reiteradamente en cuestiones como el disregard 
of legal entity, el levantamiento del velo corporativo, o, en otros países, como en el 
caso de Argentina, la inoponibilidad de la personalidad jurídica social. Repensar la 
personalidad jurídica de los entes societarios conduce por un camino largo, contra-
dictorio y bien documentado.

2. Teorías sobre la naturaleza de la persona jurídica: 
el aporte de Salvat

Para comenzar a abordar el tema de la naturaleza de la persona jurídica, el ju-
rista argentino Raimundo Miguel Salvat aportó tres ideas significativas. Sostenía, en 
primer lugar, la teoría de la ficción, conforme a la cual las personas jurídicas tienen 
una existencia meramente ideal. Constituyen ficciones creadas por el legislador, des-
provistas de realidad propia, y asimiladas a las personas humanas por construcción 
normativa.

En segundo lugar, se encuentran las teorías negativas de la personalidad jurídi-
ca, las cuales, al negar personalidad a entes distintos de los seres humanos, se centran 
en la atribución de la titularidad de los bienes. Desde este punto de vista se desarro-
llaron dos posiciones: la de los bienes sin dueños afectados a un fin determinado, y 
la de la propiedad colectiva de los bienes.
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Finalmente, se presenta la teoría de la realidad, para la cual, si bien desde la 
filosofía solo los seres humanos ostentan la cualidad de personas, desde el punto de 
vista del derecho existen otros entes que exhiben capacidad para ser sujetos de dere-
chos y obligaciones.

3. La personalidad jurídica como privilegio legislativo: 
Caputo y Morles

El jurista argentino Leandro Javier Caputo, quien ha tenido numerosas rela-
ciones con Venezuela y ha participado en innumerables cursos en el país, tras rea-
lizar un extenso recorrido histórico por la institución, llega a la conclusión de que 
la personalidad jurídica demuestra concretamente que no es natural ni inherente al 
concepto de sociedad. Por el contrario, se presenta como una figura elevada al grado 
de privilegio por el legislador, quien otorga ese privilegio conforme a criterios de 
conveniencia. Ello implica no solo el uso de la discrecionalidad, sino, en muchos 
casos, el ejercicio de su poder.

Alfredo Morles Hernández enfrentó el tema desde el punto de vista de la po-
sibilidad de construir un estatuto unitario de la persona jurídica, concluyendo que 
este ha sido rechazado. Ello se debe a que se está frente a un recurso instrumental 
utilizado por el legislador en diversos tipos y grados, de tal modo que la doctrina 
distingue entre la personalidad jurídica perfecta y la imperfecta.

Sin embargo, el tema que ocupa esta reflexión va un poco más allá de determi-
nar si, al afirmar que la personalidad jurídica no es inherente o natural a la sociedad, 
ello debería involucrar también a la identidad societaria, dada la relación que siem-
pre ha existido entre personalidad e identidad.

4. Personalidad e identidad: continuidad y dimensión subjetiva

La identidad interpela acerca de aquello que define lo que se es, no solo frente 
a los demás, sino, en ocasiones con mayor importancia, respecto de uno mismo. Se 
diferencia, evidentemente, de cualquier aspecto de naturaleza meramente formal.

Lo que se quiere resaltar es que, para tener identidad, debe conformarse a 
lo largo del tiempo una continuidad y una regularidad: en las experiencias, en las 
reacciones y en comportamientos que de alguna manera confirman una acción par-
ticular. Ello da lugar a una identidad que va más allá del concepto tradicional de 
particularidades asociadas a una persona humana, tales como el sexo, el estado civil, 
el lugar de nacimiento o la edad.
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En 1960 se produjo un profundo cuestionamiento del tema de la identidad 
personal como proceso identitario, entendido como una modalidad particular de la 
subjetividad, consistente en fabricar a cada instante una totalidad significativa.

La identidad no se refiere únicamente a elementos objetivos, sino que incluye 
elementos subjetivos. Y ello ocurre no solo con la persona humana, sino también 
con las sociedades mercantiles. Los caracteres objetivos no son suficientemente po-
derosos con respecto a la identidad y pueden incluso resultar enormemente contra-
dictorios.

Ya en 1984, Derek Parfit se preguntaba qué creemos que somos, en un libro 
que es clásico en la bibliografía mundial, Persons and Identity. En esa obra, el autor 
exigía a los filósofos no solo interpretar nuestras creencias, sino también cambiar 
aquellas creencias que son erróneas. Permitir el desarrollo del tema de la identidad 
en relación con la personalidad jurídica es una exigencia del mundo de hoy.

5. Identidad societaria en el mundo actual: 
digitalización e inteligencia artificial

La exigencia contemporánea de desarrollar el tema de la identidad en relación 
con la personalidad jurídica se explica porque se está frente a cuestiones mucho más 
complejas. Por un lado, se encuentra la digitalización; por el otro, la inteligencia 
artificial. Ambas han generado una preocupación especial. Esa preocupación alcanza 
los elementos subjetivos de la identidad, comenzando a advertirse que existen aspec-
tos comunes que permiten establecer, al menos por el momento, un puente entre la 
identidad de una persona y la de una sociedad mercantil.

Puede pensarse que la sociedad mercantil, dependiendo de su forma y com-
plejidad, es algo más que un capital, unos accionistas, un objeto social, una dura-
ción, unos órganos sociales y un sujeto con derechos y obligaciones. Yendo un poco 
más allá, puede afirmarse que una sociedad mercantil posee una identidad corpora-
tiva compuesta por elementos como el gobierno corporativo, la historia, la visión, 
los planes operativos, los valores, el impacto social, el compromiso con la clientela, 
entre otros.

De ello puede concluirse, sin necesidad de profundizar aún más, que estas 
características —y algunas adicionales— configuran una identidad corporativa que 
no coincide con los requisitos que la ley exige para atribuir personalidad jurídica. 
Comprender estos elementos, diferenciando lo que debe diferenciarse, constituye 
la base para avanzar hacia una mejor comprensión de la identidad societaria y de 
sus efectos en el Derecho mercantil. Tener presente lo señalado permite también 
entender mejor la compleja relación existente entre la identidad societaria y la 
inteligencia artificial, en un mundo cada vez más sujeto a la digitalización.
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6. Riesgos contemporáneos: identidad digital, fraude y 
autopercepción corporativa

Por solo mencionar algunos aspectos que requerirán complejas fórmulas lega-
les de control, deben considerarse riesgos vinculados con la seguridad y la autenti-
cidad. Las transacciones realizadas en el entorno digital pueden quedar expuestas a 
amenazas significativas.

En este contexto, la inteligencia artificial es concebida, en parte, como una he-
rramienta para la gestión segura de la identidad digital, permitiendo la autenticación 
y verificación de transacciones en línea de manera más segura.

Sin embargo, también existen riesgos de suplantación. Las capacidades de la 
inteligencia artificial, especialmente la inteligencia generativa y los deepfakes, au-
mentan los peligros de fraude y de suplantación de identidad, lo que plantea graves 
desafíos de seguridad.

La inteligencia artificial puede incluso contribuir a determinar cuáles son los 
componentes, no solamente objetivos, sino también subjetivos, de la identidad de 
las sociedades mercantiles. Debe destacarse también su impacto en la autopercep-
ción y en la imagen corporativa. La inteligencia artificial puede permitir la creación 
de versiones idealizadas o alteradas de la propia sociedad en redes sociales, generando 
una disonancia entre lo que la sociedad es y lo que se proyecta como una entidad 
ideal.

Asimismo, los sistemas de inteligencia artificial pueden reforzar ciertos au-
toconceptos mediante bucles de retroalimentación algorítmica que, en algunos ca-
sos, podrían obstaculizar la evolución institucional, la continuidad de proyectos en 
curso y el desarrollo de nuevos proyectos que las sociedades desean asumir. Otro 
aspecto relevante es el de la creatividad y la autonomía. La continuidad en la for-
ma tradicional de las sociedades puede verse complicada frente a las exigencias de 
la inteligencia artificial, comprometiendo no solo su autonomía, sino también su 
capacidad creativa.

Finalmente, el impacto social de la interacción algorítmica puede crear si-
tuaciones de empatía o rechazo en quienes interactúan con la sociedad mercantil. 
Debe añadirse que los valores y sesgos incorporados en los algoritmos revelan valo-
res humanos: en primer lugar, los de los creadores y los datos con los cuales fueron 
construidos. Ello exige una supervisión adecuada, cada vez más compleja, y cons-
tituye uno de los temas discutidos con mayor intensidad en torno a la inteligencia 
artificial.
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En síntesis, la intersección entre inteligencia artificial e identidad es un campo 
de evolución constante. Si bien ofrece herramientas poderosas para gestionar la iden-
tidad digital y optimizar procesos, los desafíos éticos y psicológicos que plantea me-
recen una consideración particular. Las empresas, a través de su identidad, enfrentan 
hoy la necesidad inminente de autodefinirse con mayor claridad, para comprender 
mejor su relación con el mundo contemporáneo.

7. La identidad corporativa como esencia de la empresa

La identidad es uno de esos conceptos que ha sido capaz de ir más allá de las 
exigencias filosóficas referidas a la igualdad de las cosas, para pasar por la identidad 
personal —basada en elementos tanto objetivos como subjetivos— y proyectarse 
con gran vigor hacia la identidad societaria.

Esta ha logrado evolucionar desde una simple identificación objetiva, sujeta 
a requisitos legales, hacia una dimensión subjetiva vinculada con los aspectos más 
intrínsecos que definen la forma social adoptada. Se trata de un concepto más am-
plio, que rebasa definitivamente lo meramente corporativo visual y conduce hacia las 
esencias, los valores, la cultura interna y la personalidad de una empresa. Con ello se 
pretende resaltar elementos como la cohesión interna, la diferenciación frente a otros 
actores del mercado, la generación de confianza y lealtad, así como la credibilidad.

En lo fundamental, la identidad social corporativa constituye la esencia de la 
empresa: guía tanto su comportamiento interno como su presentación externa, lo 
cual resulta fundamental para construir una reputación sólida y relaciones continuas 
y permanentes en el tiempo. Debe tenerse presente la identidad cualitativa a la que 
se refiere el pensamiento contemporáneo cuando se destacan características, cualida-
des, creencias, gestos, experiencias y comportamientos que definen a una empresa en 
un momento específico. Lo que ayer se pensaba respecto de las personas es perfecta-
mente aplicable a las empresas en el mundo actual.

8. Elementos para definir la identidad corporativa: aportes de Deusto

El grupo Deusto de formación empresarial ha señalado que, para poder defi-
nir a cabalidad la identidad corporativa, deben cumplirse ciertos requisitos funda-
mentales. En primer lugar, se destaca la necesidad de definir la filosofía corporativa, 
lo cual se logra a través de la conceptualización de la misión, los valores y la visión. 
En segundo lugar, se requiere definir la cultura corporativa, entendida como un 
conjunto de normas, valores, prácticas, exigencias y puntos de vista compartidos —
muchas veces no escritos— por los miembros de una organización, y que se reflejan 
en su comportamiento.
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En tercer lugar, resulta necesario crear una imagen corporativa, que permita 
dar a conocer la identidad de la organización. En cuarto lugar, debe elaborarse una 
estrategia de comunicación corporativa, que se materialice a través de las expresiones 
cotidianas realizadas por la organización y por medio de las personas que la represen-
tan: sus cualidades, actitudes, experiencia y forma de actuar.

En quinto lugar, se subraya la importancia de garantizar la solidez, pues una 
imagen corporativa sólida debe permanecer en el tiempo. En sexto lugar, se insiste 
en la necesidad de cuidar la reputación online, ya que actualmente puede difundirse 
y analizarse el impacto de la identidad corporativa gracias a herramientas como los 
blogs y las redes sociales.

En séptimo lugar, se propone elaborar un manual de identidad corporativa, 
dado que esta debe constituir el principio que guía todas las actividades de una or-
ganización. Por ello, es imprescindible tener claros los valores y objetivos comunes 
que se quieren transmitir.

9. Identidad personal e identidad societaria: horizonte indispensable

El enorme interés por la identidad personal en nuestra época ha conducido 
también a un interés cada vez mayor por la identidad societaria. Lo señalado por 
Owen Flanagan acerca de la identidad personal contiene elementos perfectamente 
aplicables a la identidad societaria. Según este autor, la noción de identidad se re-
fiere a ciertas evaluaciones fuertes que resultan esenciales, porque constituyen un 
horizonte indispensable o una fundación a partir de la cual se refleja y se evalúa a las 
personas.

Si ese horizonte se pierde o no se encuentra, se produce una terrible experien-
cia de desagregación y pérdida. Por lo expuesto en esta breve introducción que se 
presentó en la Jornada Anual de SOVEDEM, se ha querido volver a matizar —como 
lo hizo el doctor Morles— la necesidad de cambios legales en materia mercantil.

El futuro presenta algunos problemas, pero existe un optimismo fundamental: 
se cuenta con una nueva generación de mercantilistas venezolanos capaz de asumir 
el reto que se tiene por delante. Se ha querido compartir, en particular, la reflexión 
sobre si la afirmación de que la personalidad jurídica de la sociedad mercantil no 
es inherente a la misma puede extenderse igualmente a la identidad corporativa. Se 
trata de dos conceptos que se complementan, pero que son diferentes. Esa diferen-
ciación será fundamental para las regulaciones jurídicas que deberán construirse en 
el futuro.
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CONCLUSIONES

El análisis desarrollado permite afirmar que la personalidad jurídica de la so-
ciedad mercantil no constituye un atributo natural o inherente al fenómeno socie-
tario, sino una construcción normativa concedida por el legislador como recurso 
instrumental, en distintos grados y modalidades. La doctrina comparada ha mostra-
do que dicha atribución responde a criterios de conveniencia jurídica y económica, 
lo que explica la diversidad de enfoques teóricos existentes sobre la naturaleza de la 
persona jurídica.

Sin embargo, la reflexión contemporánea exige avanzar más allá de la perso-
nalidad jurídica formal para considerar un concepto complementario, aunque dis-
tinto: la identidad societaria. La identidad corporativa no se agota en los requisitos 
objetivos que el derecho exige para reconocer a un ente como sujeto de derechos y 
obligaciones, sino que incorpora elementos subjetivos que se consolidan en el tiem-
po, tales como la continuidad institucional, la cultura organizacional, los valores, la 
historia y la proyección social de la empresa.

En el contexto actual, marcado por la digitalización y el desarrollo acelerado 
de la inteligencia artificial, los desafíos asociados a la identidad societaria adquieren 
especial relevancia. La gestión de la identidad digital plantea riesgos significativos 
vinculados con la autenticidad, la seguridad de las transacciones, la suplantación 
mediante herramientas generativas y la construcción de imágenes corporativas idea-
lizadas o distorsionadas. Asimismo, los sistemas algorítmicos pueden influir en la au-
topercepción institucional y en la continuidad de los proyectos societarios mediante 
dinámicas de retroalimentación que merecen atención jurídica y ética.

De este modo, la identidad corporativa emerge como la esencia profunda de la 
empresa, superando lo meramente visual o formal e introduciendo dimensiones vin-
culadas con la confianza, la reputación, la cohesión interna y la diferenciación en el 
mercado. Su comprensión exige considerar no solo la estructura legal de la sociedad, 
sino también los componentes intrínsecos que definen su existencia institucional en 
el mundo contemporáneo.

En conclusión, personalidad jurídica e identidad societaria son categorías que 
se complementan, pero no se confunden. La distinción entre ambas resulta fun-
damental para repensar las instituciones mercantiles tradicionales y para orientar 
futuras construcciones normativas capaces de responder a los retos que impone la 
transformación digital en el Derecho mercantil.


